
docomo au Softbank
スマートフォン（iphone以外）をご利用の方

　＜ご参考＞ドメイン指定受信設定手順

Ｓｐモードから設定

メール設定→その他→メール全般の設定

[詳細設定/解除]を選択

「認証」画面でｓｐモード

パスワードを入力 決定

ステップ４の受信設定で

tokyu-dept.co.jp

を入力し 登録

「迷惑メール対策」画面で

「受信/拒否設定」の[設定]を選び 次へ

メールキーを押し

Ｅメールメニュー設定

Ｅメール設定

アドレス変更・その他の設定

迷惑メールフィルターの設定/確認へ

暗証番号を入力して 送信

キーワードに

tokyu-dept.co.jp

を追加

「必ず受信」にチェック

「ドメイン一致」を確認

受信リストの有効・無効設定を「有効」にする

変更する

My Softbank へアクセス

[メール設定（ＳＭＳ／ＭＭＳ）]を選択

迷惑メールブロックの設定の[変更する]を選択

[個別設定はこちら]を選択

受信許可・拒否設定[受信許可リスト設定]を選択

利用設定○設定するをチェック

アドレス入力欄に

tokyu-dept.co.jp

を入力

「部分一致」を選択

受信リストに登録/アドレス帳受信設定をする



　Ｅメール（@i.softbank.jp）をご使用の方 SMS/MMS（@softbank.ne.jp）をご使用の方

スマートフォン（iphone）をご利用の方

ブラウザ 「Safari」 へアクセス

[指定受信/拒否設定]を選択

[設定を利用する]を選択し 次へ

「認証」画面で

パスワードを入力 認証する

受信するメールアドレスに

「＋さらに追加する」を選択

tokyu-dept.co.jp

を入力し 確認し 確定

ブックマーク

ａｕお客様サポート

iPhone設定ガイド

メールに関するトラブル

迷惑メール受信拒否（基本設定）

迷惑メールフィルターの設定

「ご利用上の注意」に同意し

ａｕＩＤおよびパスワードを入力し ログイン

受信リストに登録／アドレス帳受信設定をする

キーワードに

tokyu-dept.co.jp

を追加

「必ず受信」にチェック

「ドメイン一致」を確認

受信リストの有効・無効設定を「有効」にする

変更する

[メール設定（ＳＭＳ／ＭＭＳ）]を選択

[個別設定はこちら]を選択

受信許可・拒否設定[受信許可リスト設定]を選択

利用設定○設定するをチェック

アドレス入力欄に

tokyu-dept.co.jp

を入力

「部分一致」を選択

ドコモお客様サポート

サービス・メールなどの設定

各種設定

メール設定

ブラウザ 「Safari」 へアクセス

ブックマークから

My Softbank へアクセス

ブラウザ 「Safari」 へアクセス

電話番号とパスワードを入力し ログイン

迷惑メールブロックの設定の[変更する]を選択

Ｅメール（ｉ）を設定する

受信許可リスト 変更 追加

アドレス入力欄に

tokyu-dept.co.jp

を入力

「後方一致」を選択

登録

ブックマークから

My Softbank へアクセス

ブラウザ 「Safari」 へアクセス

電話番号とパスワードを入力し ログイン

迷惑メールブロック設定 次へ


